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Dear Valued Subscriber,

If you're unable to collect or receive the item personally, you may authorise someone
else to collect or receive it on your behalf. Please bring along the following items

during collection:

1. Redemption letter/ email
2. Completed authorisation form below (in print copy)
3. Photocopy of your NRIC (in print or digital copy) for verification purposes

4. Photocopy of your representative’s NRIC for verification purposes

AUTHORISATION FORM

l, (subscriber's name), of SPH Account Number

(refer to the Redemption Letter/Email for this number), hereby

authorise (authorised collector's name as per NRIC) to

collect the item indicated in the Redemption Letter/ email on my behalf.

Subscriber’s Signature Last 4 alphanumeric Contact Number
characters of your NRIC

Authorised collector’s Signature Last 4 alphanumeric Contact Number
characters of your NRIC
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Salam Sejahtera,

Jika anda tidak dapat mengambil atau menerima barang anda, anda boleh
mewakilkan seseorang untuk mengambil atau menerima bagi pihak anda. Anda

perlu menyediakan dokumen-dokumen ini sewaktu penebusan:

1. E-mel Penebusan
2. Lengkapkan Borang Kebenaran di bawah
3. Salinan Kad Pengenalan (digital atau fizikal) untuk tujuan pengesahan

4. Salinan Kad Pengenalan wakil (digital atau fizikal) untuk tujuan pengesahan

BORANG KEBENARAN

Saya, (nama pelanggan), Nombor Akaun SPH

(rujuk E-mel Penebusan untuk nombor ini), dengan ini

mewakilkan (nama wakil yang sah seperti di Kad

Pengenalan) untuk menerima barang yang dinyatakan dalam E-mel Penebusan bagi

pihak saya.

Tandatangan pelanggan 4 nombor terakhir Kad Pengenalan Nombor telefon pelanggan
beserta huruf

Tandatangan wakil 4 nombor terakhir Kad Pengenalan Nombor telefon wakil

wakil beserta huruf
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